(SERENCIA DE PROJETOS

PF ou UCP? Como Estimar Projetos Orientados a Objetos

POR MAURICIO AGUIAR

este artigo iremos abordar um assunto polémico,
que tem provocado discussdes tanto no ambito dos
especialistas como entre os leigos, todos buscando a
resposta para a pergunta: Pontos de Fungdo servem
para medir o tamanho funcional de sistemas orien-
tados a objetos? Ou é melhor utilizar Pontos por
Caso de Uso (Use Case Points) nessas circunstancias?

MEDIDAS DE TAMANHO DE SOFTWARE

As medidas de tamanho de software surgiram com o objetivo
de estimar o esfor¢o (niimero de pessoas-hora) e o prazo associa-
dos ao desenvolvimento dos programas e sistemas. Durante bas-
tante tempo a principal medida utilizada foi a quantidade de linhas
de cédigo fonte (SLOC, de Source Lines Of Code). Ha virias for-
mas de contagem de SLOC, algumas delas voltadas as linhas de
codigo propriamente ditas, outras voltadas as declaragdes e co-
mandos de programagdo contidos em uma unidade de software. A
medida SLOC ¢ considerada uma medida fisica do tamanho do
software, por medir literalmente o volume de codigo fonte conti-
do no mesmo.

Embora as Source Lines Of Code sejam tteis em muitos con-
textos, suas limitagoes levaram a criagdo de outras medidas. Essas
novas medidas procuravam medir a funcionalidade disponibiliza-
da pelo software, ao invés do tamanho fisico. Por essa razdo sdo
chamadas medidas funcionais de tamanho. Sdo uteis para pro-
duzir estimativas no inicio do projeto, quando pode ser muito difi-
cil estimar a quantidade de Source Lines Of Code. A mais impor-
tante dessas medidas foi apresentada por Allan Albrecht,em 1979
—0s Pontos de Funcgao.

Posteriormente outras medidas funcionais de tamanho foram
propostas, tais como Bang, Mark Il, Full Function Poinis e
Cosmic-FFP. Todas essas medidas alcan¢aram algum grau de uti-
lizagdo, com a possivel exce¢do do Bang. Em 1993, Gustav
Karner criou uma variagio dos Pontos de Fungio especifica para
a medig¢ao da funcionalidade contida em casos de uso. Nasceram
entdo os Use Case Points (ou Pontos por Caso de Uso).

Pontos pe Funcio

Os Pontos de Fungio (PF), originalmente concebidos por
Albrecht, ganharam crescente popularidade a partir da criagdo do
International Function Point Users Group (IFPUG, em 1986. Em
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2002) os PF passaram a condigdo de padrio internacional, através
danorma ISO/IEC 20926.

Os Pontos de Fungdo podem ser facilmente contados ou esti-
mados a partir de casos de uso. Diversas organizag¢des tém utiliza-
do esse método com sucesso. O pré-requisito ¢ o conhecimento da
técnica de casos de uso e da Analise de Pontos de Fungao.

Muitas organizagdes internacionais investiram no levanta-
mento e armazenamento de grande quantidade de dados sobre
projetos, envolvendo Pontos de Fungdo. Nenhuma outra medida
funcional alcangou tal nivel de disseminagdo e/ou investimento.

O Departamento da Defesa norte-americano (DoD) e seus
fornecedores, durante muito tempo trabalharam exclusivamente
com SLOC, medida adequada ao ambiente estavel e fortemente
baseado na linguagem ADA, que ¢ preponderante naquela area. A
partir de 2000, linhas de pesquisa tais como o PSM do exército
norte-americano e 0 COCOMO 11, da Universidade do Sul da Ca-
liférnia, passaram a considerar os PF como alternativa.

Na Austrélia, o International Software Benchmarking Stan-
dards Group (ISBSG) mantém um banco de dados com mais de
1.200 projetos, a maioria deles com medigdes em PE

No Brasil, a utiliza¢io dos Pontos de Fun¢do vem crescendo
em um ritmo bastante acelerado. A quantidade de profissionais
certificados pelo IFPUG, como Especialistas em Pontos de Fun-
¢do (CFPS), evoluiu em nosso pais da seguinte maneira: cerca de
cinco no periodo de 1996-1999, dois no ano de 2000, 12 em 2001
e 45 em 2002. Os dados revelam um intenso crescimento nos ulti-
mos trés anos.

Ponrtos por Caso pe Uso

Os Pontos por Caso de Uso (UCP. de Use Case Points) foram
criados por Gustav Karner, em 1993, como uma adaptagio especi-
fica dos PF. Karner, posteriormente, migrou para a Rational, mas
aparentemente isso ndo contribuiu para a disseminagdo do méto-
do. Por exemplo, procurando-se “use case points” no website da
Rational, em novembro de 2002, apenas um documento foi encon-
trado. Por outro lado, procurando-se a expressdo “use cases” no
mesmo site, foram encontrados 348 documentos.

Apesar de ainda pouco divulgados, os UCP tém sido estuda-
dos por varios pesquisadores no meio académico e na industria.
Emum estudo de 2001, Bente Anda, da Universidade de Oslo, re-
latou os resultados da aplicagao dos UCP na estimativa de esforgo
para alguns projetos. Embora conclua que os UCP possam ser uti-
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lizados com essa finalidade, seurelato e outros indicam que a vari-
a¢do nos estilos dos casos de uso pode impactar a quantidade de
UCP obtida através do método.

Pontos pe FuncAo £ PonTos Por Caso DE Uso
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As contagens de UCP podem variar entre organizagdes ¢ in-
dividuos, devido a mencionada variagdo nos estilos de casos de
uso. E entdo razodvel supor que a produtividade associada ao de-
senvolvimento de um UCP (20 pessoas-hora, no trabalho original
de Karner) também varie bastante. Dessa forma, a obtengédo de es-
timativas confiaveis de esforgo exigiria a padronizagao dos estilos
de casos de uso e um extenso trabalho de calibragao do modelo de
estimativas baseado em UCP.

A inexisténcia de padroes universais para a construgao de ca-
sos de uso dificulta a comparagao entre projetos de diferentes or-
ganizagdes. Nao ha como garantir que os UCP estardo medindo a
mesma coisa se 0s critérios utilizados para construir os casos de
uso forem muito diversificados.

Os UCP s6 podem ser utilizados por empresas que adotem os
casos de uso como forma de expressdo dos requisitos. Isso difi-
culta a comparagdo entre empresas que utilizem diferentes técni-
cas e, até, entre a mesma empresa, antes e depois daadogio dos ca-
sos de uso.

A popularidade dos UCP ainda ¢ bastante pequena, se com-
parada a dos PF. Utilizando-se a ferramenta de busca Google, fo-
ram encontradas 12.700 ocorréncias de “function points” na In-
ternet, em novembro de 2002. A mesma pesquisa para “use case
points” resultou em apenas 213 ocorréncias.

Nio ha dados puiblicos disponiveis sobre UCP. Isso dificulta
ou até impossibilita as comparagdes e a obtengdo de padrdes.

ConcLusao

De modo geral, os UCP ainda ndo sdo uma opgao aconselha-
vel para as empresas. E mais conveniente utilizar os Pontos de
Fungio, pelas seguintes razdes:

*» Os Pontos de Fungio sdo mantidos por uma organizagao inter-
nacional sem fins lucrativos, o International Function Point
Users Group — IFPUG, desde 1986.

* Os Pontos de Fungdo possuem suporte no Brasil — o Brazilian
Function Point Users Group - BFPUG, além de empresas espe-
cializadas.

« O IFPUG mantém um programa mundial de certificagdo pro-
fissional em PF, o qual confere aos aprovados o titulo de Certi-
fied Function Point Specialist (CFPS), programa esse realiza-
do no Brasil pelo BFPUG.

* Os Pontos de Fungdo sdo padronizados internacionalmente pe-
1a ISO, através da norma ISO/IEC 20926, possibilitando a uni-
formidade na aplicagdo.

* Os Pontos de Fungdo modelam os requisitos a um nivel de abs-
tragdo mais elevado e independente dos artefatos do que os
UCP, podendo ser utilizados por organizagdes que utilizem
qualquer forma de representagdo dos requisitos, casos de uso
ou outras.
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» Aexisténcia de grande acervo de dados sobre Pontos de Fungdo
armazenados por diversas organizagdes possibilita a realizagdo
de estudos e comparagdes.

* A utilizagdo dos Pontos de Fungio em contratos e licitagdes ¢
uma realidade no Brasil, tendo surgido a partir da iniciativa de
organizagoes governamentais e rapidamente alcangado o mer-
cado em geral.

Nada impede que uma organizagdo utilize os UCP como for-
ma de medigao alternativa, além dos Pontos de Fungio, com o ob-
jetivo de realizar estudos ou comparagoes. A falta de maturidade
da métrica ndo aconselha, no entanto, sua utilizagdo em relagdes
comerciais.
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